NORMAS DE FUNCIONAMIENTO LUDOTECA HOLA FAMILIA
La Ludoteca Hola Familia es un espacio gratuito para nin@s de 3 a 10 afios donde
podran desarrollar sus propias capacidades de forma integral a través del juego
libre y las actividades. Todas las propuestas de actividades van dirigidas al
entretenimiento y al desarrollo del propio aprendizaje tanto individual como social
del nin@.

viernes de 17.00 a 20.00 h y sdbados de 17.00 a 20.30 h.
*Horarios especiales en vacaciones escolares.

1. Este es un servicio gratuito y exclusivo solo para socios del Club Disfrutones y
Hola Familia del Centro Comercial As Termas.

2. El adulto responsable del nin@ presentara el DNI a los monitores para poder
registrar la entrada y salida del nifio@.

3. Solo podra recoger al nin@ la misma persona que hizo la entrega.

4. Los tutores del nin@ NUNCA podran abandonar las instalaciones del Centro
Comercial mientras que su nii@ permanezca en el recinto de Ludoteca.

5. El adulto que trae al nin@ sera el Unico responsable del nin@ y debera estar
localizable en el teléfono que facilite durante la estancia del nifn@.

6. El tiempo de Estancia maximo de los nii@s sera de una hora y media a partir
de su ingreso en la Ludoteca. Si pasado ese tiempo, no se ha recogido al menor,
los monitores llamaran al numero de teléfono del adulto responsable y si no este
no fuera posible localizarlo se avisara a la Policia Local.

7. Se ruega informar al personal sobre alergias, intolerancias o enfermedades que
puedan afectar al nin@.

8. La ludoteca hola familia Vip informa que nos disponemos de monitores
especializados para atender a nii@s que demanden atenciéon individualizada.

Siendo por lo tanto obligatorio para su admision que entre con un adulto
responsable de su cuidado.

9. Esta prohibido el acceso a los padres dentro del recinto de Ludoteca. Excepto
en el caso de nin@s con necesidades especiales que demanden una atencién
individualizada para poder desarrollar las actividades.

10. Es imprescindible que los nif@s accedan habiendo pasado antes por el bafio
porque las monitoras no podran acompafarlos en el caso de necesidad.

11. Los niA@s que todavia usen panal, independientemente de su edad, no
podran entrar en la ludoteca. Excepto en el caso de nin@s que por causas

médicas hagan uso del mismo.



12. Los juguetes y elementos que contiene el area de juegos son propiedad de la
Ludoteca y deberan permanecer en ella cuando los nin@s finalicen de jugar y
salgan del recinto.

13. Los nin@s NO podran llevar objetos punzantes, cortantes o con piezas
pequenas. Si se detectan, seran retirados en custodia por la monitora y devueltos
a su tutor a su salida.

14. No se permitiran entrar con comida o bebidas, ni uso de moviles en el recinto.
15. As Termas no se hace responsable de los posibles hurtos o extravios.

16. Se respetard en todo momento el criterio de los educadores para el buen
funcionamiento del servicio.

17. Se prevé un aforo maximo de 25 nii@s en el recinto.

18. Esta reservado el derecho de admision por motivos de seguridad, higiene o
cualquier circunstancia que pueda poner en peligro el buen funcionamiento del
servicio.

19. Esta totalmente prohibida la entrada a la Ludoteca fuera de su horario de
apertura.

20. Debe respetarse el horario, procurando ser lo mas puntual posible,
especialmente a la hora del cierre de la Ludoteca llegando 5 minutos antes de su

cierre.



